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ABSTRACT

Faced with the current reality, in wich there is a large number of individual micro-enterprises involved, the
need for structuring this type of business emerges, as it is also seen, at the same time, a high number of
closures of these companies due to failures in cost management and in the revenue generation, which are
directly influenced by the selling price of the products offered. In this context, the objective of this work is
to analyze the selling prices touched by an individual micro-entrepreneur in the food industry, with the
purpose of proposing appropriate selling prices for her business. This study is characterized as applied
research, with a qualitative and quantitative approach to the problem, its objective is described as
descriptive and the technical procedures as a case study. The research involved a survey of the items that
make up the sale price and the application of tools relevant to cost management, such as the contribution
margin and the break-even point that can effectively contribute to sales strategies and, consequently, to an
increase in revenue and markup for product pricing. Finally, the products that generate the highest
therapeutic returns and new sales price standards for all products were identified, according to the analyzed
analyses, with these suggested values being higher than those already transmitted. It is noteworthy that this
work seeks to clarify the individual microentrepreneur about the importance of managing their costs and
how to start this practice, which directly contributes to the development of their business.
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RESUMO

Diante da realidade atual, em que had um grande surgimento de microempresas individuais, aflora a
necessidade de estruturagéo desse tipo de negocio, pois também é visto, a0 mesmo tempo, um alto nimero
de fechamentos dessas empresas devido a falhas de gestdo de custos e na geragdo de receita, que sdo
influenciadas diretamente pelo preco de venda dos produtos oferecidos. Neste contexto, o objetivo deste
trabalho ¢é analisar os pregos de venda praticados por uma microempreendedora individual do ramo
alimenticio, com a finalidade de propor precos de venda adequados ao seu negdcio. Este estudo caracteriza-
se como uma pesquisa de natureza aplicada, com abordagem ao problema de forma qualitativa e
quantitativa, seu objetivo é caracterizado como descritivo e os procedimentos técnicos como estudo de caso.
A pesquisa envolve o levantamento dos itens que compdem o preco de venda e a aplicacdo de ferramentas
relevantes a gestao de custos, como a margem de contribuicdo e o ponto de equilibrio que podem contribuir
efetivamente com estratégias de vendas e, consequentemente, com o aumento da receita e 0 markup para a
precificacdo dos produtos. Por fim, foram identificados os produtos que geram maiores retornos
econdmicos e proposto novos precos de venda para todos os produtos, conforme as analises realizadas,
sendo tais valores sugeridos maiores do que os que ja eram praticados. Vale ressaltar que este trabalho
busca esclarecer ao microempreendedor individual sobre a importancia de realizar a gestdo dos seus custos
e a forma de iniciar esta préatica, que contribui diretamente para o desenvolvimento do seu negdcio.

Palavras-chave: Gestdo de Custo; Precificacdo; Markup; Microempresa.

INTRODUCAO

O Brasil apresentou recorde em 2021 com a abertura de mais de 3,9 milhdes de
micro e pequenas empresas, alcangando aumento de 19,8% em comparagdo ao ano
anterior, o qual apresentou abertura de 3,3 milhGes. Deste total de empresas que iniciaram
suas atividades, 80% delas optaram por serem Microempreendedores Individuais (MEIS),
totalizando 3,1 milhdes de novos MEIs (GOVERNO DO BRASIL, 2022).

O estabelecimento do preco é uma acdo muito importante para garantir o bom
funcionamento das micro e pequenas empresas. No entanto, determinar o preco de
produtos ou servicos ndo é uma atividade simples, pois € essencial que todos 0s custos
relativos a esses produtos ou servi¢os oferecidos sejam apurados (SANTOS, 2020).

Toda empresa, independente da sua area de atuacdo, gera uma porcdo de gastos
relacionados aos seus setores internos. Contudo, qualquer que seja a categorizacdo dos
gastos, € fundamental o dominio e gestdo efetiva das organizacfes em relacdo a eles, até
mesmo para a classificacdo adequada em custos, despesas e investimentos (BACIC et al.,
2010).

Diante disso, a empresa estudada, que estd inserida na categoria

microempreendedor individual, € do ramo alimenticio e realiza a producdo e venda de
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seus produtos. Estd no mercado hd um ano, localizada na cidade de Ribeirdo Preto-SP,
apresentando consideravel aumento de suas vendas ao longo desse tempo.

Atualmente, a empresa ndo realiza a gestdo de seus custos e no inicio de suas
atividades os seus produtos foram precificados de acordo com o0s precos dos concorrentes,
sem a comprovagao se eles suprem ou ndo todos 0s seus custos e despesas e se geram um
lucro satisfatorio para o seu crescimento e conservagdo no mercado.

Neste contexto, o trabalho tem como objetivo geral analisar os pregos de venda
praticados por uma microempreendedora individual do ramo alimenticio, com a
finalidade de propor precos de venda adequados ao seu negdcio. Para isso, estabeleceu-
se como objetivos especificos: apurar os dados referentes aos elementos que compdem 0
preco de venda; determinar o custo unitario de cada produto; e analisar os efeitos das
ferramentas selecionadas de gestdo de custos sobre a lucratividade e desempenho da
empresa.

Este estudo se justifica pela necessidade que microempreendedores individuais
apresentam em estabelecer negocios verdadeiramente rentaveis, visto que ha grande
numero de empresas desse porte surgindo nos ultimos anos, a0 mesmo tempo que muitas
também encerram suas atividades devido a falhas de gestdo, principalmente dos custos.
Diante disso, o trabalho serve de orientacdo para a apuracdo de dados relacionados a
gestdo de custos, que proporciona, consequentemente, um aumento das possibilidades de

crescimento e desenvolvimento da empresa em seu mercado.

FUNDAMENTACAO TEORICA

Gestéo de Custos

De acordo com Nagatsuka e Teles (2002), com a evolucdo da sociedade houve a
manifestacdo natural da contabilidade. Neste cenario, conhecimentos sobre sociedades
antepassadas indicam que o homem ancestral ja se preocupava em preservar as proprias
posses através, por exemplo, da contagem e verificacdo dos animais que cultivava.
Contudo, ha estudiosos que se referem a existéncia dos primeiros exemplos de
contabilidade realizados, de maneira relevante, a cerca de 4000 anos a.C.
(NAGATSUKA,; TELES, 2002).

Como resultado disso, durante o século XX houve notaveis colaboracGes aos
avancos dos gerenciamentos contabeis e andlise de custos em variados aspectos.
DefinigcOes capazes de diferenciar despesas e custos, custos diretos e indiretos, custos

fixos e variaveis, surgiram e atualmente estdo ligados a esses fundamentos iniciais,
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empregues ndo s na contabilidade como em outros diversos campos do conhecimento
(SCHMIDT; SANTQS, 2008).

Segundo Ratto (2004), com a facilidade atual em realizar transagdes comerciais e
monitorar bens, os custos das organiza¢fes devem ser reduzidos 0 maximo possivel a
medida que se busca um alto nivel de competitividade, para que sejam atraidos mais
clientes através do preco dos produtos finais. Portanto, a estratégia na gestdo de custos
auxilia as organizagdes a reduzi-los, requerendo aos colaboradores capacidade e
comprometimento para a eficacia em longo prazo (KAPLAN; COOPER, 1998).

Por sua vez, Bacic (2008) descreve que gestdo ou administracdo de custos é a
afericdo e/ou levantamento de informacgdes do cenério presente, passado e futuro dos
dados de custos, para elaborar um contexto benéfico em relagédo aos custos e, de maneira
integralizada, levar valor ao cliente através do monitoramento destes custos e do aumento
da percepcdo de elementos causadores de custo, a fim de auxiliar a empresa
continuamente na sua estabilidade e competitividade.

O custo, que de acordo com Braga (2015), é tudo que é consumido nas atividades
de fabricacéo, realizacdo de servicos e disposicdo de mercadorias para venda analisados
financeiramente. O custo pode ser definido de diferentes maneiras dependendo do cenario
em que estd inserido, mas geralmente, € o dispéndio financeiro executado pelas
organizacdes para conquistar objetivos (BRUNI; FAMA, 2012).

A classificacdo dos custos € feita para cumprir os objetivos de sua analise, sendo
identificados como diretos e indiretos e seus comportamentos em variados niveis de
producdo sdo identificados como fixos e variaveis (MEGLIORINI, 2012).

Para Cunha et al. (2017), os custos diretos sdo desembolsos com materiais e méo
de obra, usados de forma explicita na fabricacdo de produtos e na prestacdo de servicos,
0s quais sdo chamados desta forma por serem incorporados no produto ou servico e terem
seus valores constatados facilmente (RIBEIRO, 2017). Mattos (2019) reconhece que 0
conceito mais apropriado para custos indiretos é definido por exclusao, sendo qualquer
custo que nao foi inserido nos custos diretos.

De acordo com Crepaldi e Crepaldi (2017), os custos fixos ndo passam por
variacdo relacionada ao volume produzido, mas sua contribui¢cdo no custo diminui a
medida que a producao cresce. Ja 0s custos variaveis Sdo 0s custos que passam por uma
alteracdo diretamente proporcional ao volume produzido ou servico prestado, pois

apresenta custo igual para cada unidade gerada.
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METODOLOGIA

Para a coleta de dados deste estudo foi realizada uma pesquisa documental atraves
de registros de uma empresa de doces, entrevista com o proprietario e, observacéao direta
para levantamento de dados.

Foram utilizadas para analise dos dados algumas ferramentas da gestao de custos
como o ponto de equilibrio, a margem de contribui¢do, a margem de lucro e, também, o
markup. Com isso, o intuito foi verificar como o0 uso de cada uma dessas ferramentas
interfere no desempenho e no lucro da empresa e se 0s precos atuais estdo condizentes
com as necessidades da empresa, sendo capazes de suprir todas as despesas e custos e
alcancar um lucro adequado. Os dados coletados, utilizados nas analises presentes neste

estudo, séo referentes ao periodo de junho a agosto de 2023.

RESULTADOS

Estudo de caso

A empresa analisada é da categoria microempreendedor individual, do ramo
alimenticio e atua na cidade de Ribeirdo Preto-SP. A proprietaria comecou suas atividades
em junho de 2021 de forma autdbnoma, mas se regularizou como MEI em dezembro do
mesmo ano. Atualmente, atende clientes de diversos bairros da cidade, pois se tornou
referéncia pelo sabor e qualidade de seus produtos.

A empresa exerce suas atividades durante seis horas por dia, no periodo noturno,
em um trailer que fica estacionado em um local alugado e seu funcionamento acontece
somente com as atividades da proprietaria. Os produtos produzidos e vendidos pela
empresa sdo o0s churros tradicionais e 0s churros gourmets, que contém 0s mesmos
sabores dos tradicionais, mas, além do recheio, também possuem cobertura e confeitos.
Apesar de ndo atender por delivery, a maioria dos pedidos realizados sdo para viagem,
sendo considerados como sobremesas pelos clientes.

A microempreendedora é responsavel por todos 0s processos que envolvem a
empresa, como a realizacdo de or¢camentos e compras das matérias-primas, a producdo
dos produtos, o gerenciamento dos custos e despesas e a manutencdo do trailer e dos
equipamentos utilizados na producao dos produtos.

A massa utilizada na producdo de todos os produtos é preparada antes do
expediente, mas as outras etapas de producéo sao feitas na hora, de acordo com o pedido

do cliente. Ap6s o preparo da massa, 0 préximo passo é passa-la pela masseira, onde é



CLIUM.ORG | 477

dado o formato de churro & massa. Logo em seguida, é recebido o pedido do cliente e
fritada a quantidade de churros que ele solicitou.

Se o churro solicitado for tradicional, ele é passado no agucar e na canela, enrolado
no guardanapo e recheado conforme a escolha do cliente, a qual pode ser com doce de
leite, chocolate, creme de avela e goiabada. Porém, se ele for gourmet é colocado em uma
embalagem especifica e, além de ser recheado, ¢é aplicada uma cobertura do mesmo sabor
e pode receber uma quantidade maior de confeitos, como amendoim, pagoca, granulados,
confete, entre outros, de acordo com a solicitacdo do cliente. Entre todos os produtos, o
mais vendido é o churro tradicional de doce de leite.

Por fim, se o pedido for para viagem, ele é embalado, caso contrério, é entregue
ao cliente sem a embalagem de transporte e recolhido o pagamento.

Devido ao grande nimero de atividades desempenhadas pela proprietaria e a ndo
compreensdo das vantagens que a gestdo de custos pode gerar ao seu negocio, o controle
dos seus custos e despesas ndo estava sendo realizado de maneira efetiva, sendo
registradas somente as vendas diérias, sem que houvesse uma analise ou verificacao
posterior envolvendo esses registros.

Diante desta situacdo, havia a duvida se a receita mensal e 0s precos de venda
praticados eram realmente suficientes para suprir as necessidades econdmicas da
empresa, da proprietaria e, ainda, gerar o lucro necessario para promover o0

desenvolvimento desta empresa.

Apuracao dos custos e despesas dos produtos

Inicialmente, foi realizado o levantamento de todas as matérias-primas utilizadas,
desde a preparacdo da massa até a entrega do produto pronto ao cliente e o valor pago por
cada uma delas através da andlise do cupom fiscal emitido pelos fornecedores no
momento da compra. Também foi investigada a quantidade que € utilizada por més de
cada uma dessas matérias-primas para determinar o valor total desembolsado.

Depois, foram agrupados 0s custos e as despesas da empresa de acordo com suas
classificacdes. Diante disto, primeiro foram apurados os custos dos itens diretamente
ligados a producdo de todos os produtos e, para isso, a partir das quantidades e valores
totais mensais das matérias-primas utilizadas, foram mensurados as quantidades
utilizadas para produzir uma unidade de churro e 0s custos unitarios desses itens, como

pode ser visto na Tabela 1.
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Tabela 1 - Custos varidveis das matérias-primas presentes em todos os produtos

Matéria-Prima Quantidade  Custo Total Quantidade Custo Unitario
Total (R9) por Unidade (R9)
Massa 109,63 Kg 294,00 68 g 0,182
Oleo 158 L 239,90 0,011 L 0,166
Papel Filme 48 m 8,64 0,033 m 0,006
Acucar 6 kg 24,00 4,17 g 0,017
Canela 480 g 41,94 0,33 g 0,029
Embalagem Viagem 400 un 144,00 lun 0,36
Total 0,76

Fonte: Autores (2023)

Assim, conforme a Tabela 1, seis materiais sdo comuns a todos os produtos e entre
eles 0 que mais necessita de desembolso financeiro € a massa, que é fabricada pela
proprietaria e sdo produzidas 48 massas por més, o equivalente a aproximadamente 110
Kg. Para embalar a massa pronta é usado um metro de papel filme por massa, somando
48 metros por més. Durante o més sdo utilizados 15,8 litros de 6leo para fritar os churros,
6 quilos de acUcar e 480 gramas de canela que acompanham a massa depois de frita e
cerca de 400 embalagens para viagem, que é opcional, dependendo se o cliente consumira
0 produto no local ou néo.

Para identificar a quantidade de matéria-prima por unidade e assim definir os
custos unitarios, a massa foi pesada repetidas vezes, ap0s ser passada pela masseira e
receber o formato de churro, chegando ao peso de 68 gramas por unidade. Sabendo que
sdo produzidas 48 massas por més e utilizados 48 metros de papel filme, e que cada massa
produz em torno de 30 churros, logo, é gasto 0,033 metros de papel filme por unidade, ao
custo de aproximadamente R$ 0,01 cada. A quantidade de agucar utilizado por churro é
de 4,17 gramas a quase R$ 0,02 e a de canela € 0,33 gramas a cerca de R$ 0,04. Em
relacdo as embalagens, € utilizada uma embalagem para viagem por churro e cada uma
possui o custo de R$ 0,36.

Diante da analise feita, foi identificado que esses itens comuns ocasionam o custo

de R$ 0,76 a cada um dos produtos.
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H& também os custos gerados por itens que ndo sdo utilizados em todos os
produtos, os quais podem ser observados na Tabela 2, com sua quantidade total utilizada

mensalmente, junto com o custo total.

Tabela 2 - Custos varidveis das matérias-primas que ndo compdem todos os produtos

Matéria-Prima Quantidade Total Custo Total (R$)
Doce de Leite 19,6 kg 156,88
Chocolate 9,8 kg 88,64
Goiabada 1,6 kg 10,97
Creme de Aveld 7,5kg 415,62
Confeito 1 kg 26,50
Guardanapo 1000 un 18,00
Embalagem 120 un 15,36
Total 731,97

Fonte: Autores (2023)

Deste modo, na tabela anterior pode ser observado a quantidade e o custo dos
demais itens utilizados na producdo, como os quatro doces que sdo utilizados para fazer
os churros, o confeito que é utilizado em todos os churros, mas em quantidade diferente
para tradicionais e gourmets, o guardanapo que € enrolado o churro tradicional e a
embalagem na qual € colocado o churro gourmet.

Conforme visto anteriormente, ha diferentes tipos de confeitos, porém sempre €
reposto o total de 1 Kg por més e a média de preco gasta com eles é R$26,50, valor que
foi utilizado nos célculos.

A partir deste levantamento de dados, foram analisados os custos de uma unidade
de churro tradicional de cada sabor, conforme os pesos dos recheios e do confeito, além
da quantidade de guardanapo utilizado. O custo unitario do churro de doce de leite,
chocolate, goiabada e creme de aveld, foram de R$0,40 ; R$0,44 ; R$0,34 e R$2,01,
respectivamente.

Para saber as quantidades de cada doce e confeito que sdo utilizados em cada
churro, foram realizadas medicGes repetidas vezes. Através dos valores obtidos foram

calculadas as médias, que tiveram seus resultados utilizados nas andlises, sendo 34
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gramas de doce de leite, chocolate e creme de aveld e 30 gramas de goiabada e para o
confeito observou-se que a quantidade utilizada é de 4 gramas. J& a quantidade de
guardanapo utilizada para envolver cada churro é uma unidade.

Como cada doce utilizado nas producBes contém um valor especifico, séo
apresentados diferentes custos unitarios para cada produto, sendo o de maior custo o
churro de creme de avela e o de menor custo o de goiabada. Somando o custo unitario
especifico de cada sabor de churro tradicional com o custo unitario de R$ 0,76, comum a
todos os churros, temos o custo varidvel unitario de R$ 1,16 para o de doce de leite, R$
1,20 para o de chocolate, R$ 1,10 para o de goiabada e R$ 2,77 para o de creme de aveld.

As quantidades de doces e confeitos utilizados nos churros gourmets também
foram identificadas através de repetidas medicdes de peso. Foram considerados os valores
das médias dessas medicGes, assim como ocorreu com 0s churros tradicionais, sendo
utilizados nos produtos deste tipo 56 gramas de doce de leite, 51 gramas de chocolate, 49
gramas de goiabada e 55 gramas de creme de aveld e 15 gramas de confeito. Em relagéo
as embalagens, cada produto desta categoria assume o custo de somente uma unidade.

Adicionando ao custo unitario especifico de cada sabor de churro gourmet o custo
unitario de R$ 0,76, valor comum a todos 0s churros, temos o custo varidvel unitario de
R$ 1,74 para o de doce de leite, R$ 1,75 para o de chocolate, R$ 1,63 para o de goiabada
e R$ 4,34 para o de creme de avela.

Também foram apuradas todas as despesas que a empresa apresenta no més e seus
respectivos valores. Estes dados decorreram de registros realizados pela proprietaria e
foram divididos entre despesas fixas e variaveis, como pode ser observado na Tabela 11.

Tabela 3 - Apuracdo das despesas fixas e variaveis

Despesa Fixa Valor (R$) Receita (R$)  (Despesas/Receitas)*100(%o)
Agua 50,00 5600,00 0,89
Energia 100,00 5600,00 1,79
Produto de Limpeza 30,00 5600,00 0,54
Depreciagéo Trailer 333,33 5600,00 5,95
Deprecia¢do Maquinario 37,50 5600,00 0,67

DAS MEI 61,60 5600,00 1,10
Aluguel 550,00 5600,00 9,82
Transporte 340,00 5600,00 6,07

Total 1.502,43 26,83
Despesa Variavel Taxa sobre Receita (R$) Valor Total (R$)

o PV
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Taxa de Cartéo 5% 5600,00 280,00
Total 280,00
Fonte: Autores (2023)

Entre as despesas fixas estdo as faturas de gua e energia; o gasto com produtos
de limpeza, para conservacdo do ambiente de trabalho; a depreciacdo do trailer e do
maquinério que apresentam taxas tabeladas pelo governo; o Documento de Arrecadacéo
do Simples Nacional do MEI (DAS MEI), que é uma taxa mensal obrigatéria a todo MEI,
que garante seus direitos e beneficios; o aluguel; e a despesa com transporte, devido ao
deslocamento da microempreendedora até o seu local de trabalho.

Para as faturas, foram consideradas as médias dos valores pagos mensalmente,
obtendo os valores de R$ 50,00 para 4gua e R$100,00 para energia. Em seguida, para os
produtos de limpeza foi indicado que geralmente é destinado cerca de R$ 30,00.

A depreciacdo do trailer, o qual foi adquirido por R$ 25.000,00, é calculada
utilizando uma taxa de depreciacédo de veiculo, que é de 20% ao ano, valor tabelado pelo
governo, conforme ja mencionado anteriormente. Entdo, subtraindo 20% dos R$
25.000,00 e dividindo o resultado pela vida util de cinco anos, quantidade de anos que
também ¢é tabelada, temos uma depreciacdo anual de R$ 4.000,00 e R$333,33 a0 més.

De forma semelhante, a depreciacdo do maquinario, que foi adquirido pelo total
de R$ 5.000,00, se adequa a depreciacdo de maquinas e equipamentos, sendo considerada
a taxa de 10% ao ano e uma vida util de dez anos, valores que também sdo tabelados.
Diante disto, subtraindo do valor pago o equivalente a 10% do seu total e dividindo o
valor encontrado pelos anos de vida util, temos uma depreciacdo anual de R$450,00 e
R$37,50 ao més.

A taxa DAS MEI sofre um reajuste anual e, no momento deste estudo, apresenta
o valor de R$ 61,60. Os custos do aluguel e do transporte tambeém apresentam valores
fixos de R$ 550,00 e R$ 340,00, respectivamente.

Foi identificado o percentual que cada uma dessas despesas representa da receita
bruta e verificou-se que, juntas, totalizaram 26,83% do faturamento. Consequentemente,
26,83% do preco de venda de cada produto é destinado ao pagamento das despesas fixas.

A despesa variavel é representada pela taxa que é descontada do valor pago pelo
cliente nas vendas realizadas com cartdo. Apesar de ndo serem todos os clientes que

pagam com cartdo, as vendas com essa forma de pagamento sdo maioria e possuem o
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abatimento de 5% do prego de venda, dessa maneira, 5% da receita bruta, que €

equivalente a R$ 280,00, ¢ atribuido ao pagamento dessa despesa.

Apuracdo da margem de contribuicéo e do ponto de equilibrio

Com o levantamento de todos o0s custos e despesas, torna-se possivel o calculo da
margem de contribuicdo, que para o seu célculo necessita, de acordo com a férmula (1)
utilizada, do preco de venda do produto oferecido, do custo variavel e da despesa variavel.
A Tabela 12, a seguir, apresenta a margem de contribuicdo unitaria expressa em valor e
em percentual de cada produto oferecido.

Tabela 4 - Margem de contribui¢do unitéria e percentual

Produto Preco de Custo Despesa Margem de Margem de
Venda Variavel Variavel Contribuicdo  Contribuicao
(R$) (R$) (R$) Unitaria (R$)  Unitaria (%)
Tradiconal de 5,00 1,16 0,25 3,59 71,80

Doce de Leite

Tradicional de 5,00 1,20 0,25 3,55 71,00
Chocolate
Tradicional de 5,00 1,10 0,25 3,65 73,00
Goiabada
Tradicional de 10,00 2,77 0,50 6,73 67,30

Creme de Avela

Gourmet de 8,00 1,74 0,40 5,86 73,25

Doce de Leite

Gourmet de 8,00 1,75 0,40 5,85 73,12
Chocolate
Gourmet de 8,00 1,63 0,40 5,97 74,62
Goiabada
Gourmet de 15,00 4,34 0,75 9,91 66,07

Creme de Avela

Fonte: Autores (2023)

E possivel verificar que os produtos com maior margem de contribuicio

percentual, tanto entre os tradicionais, quanto entre os gourmets, sdo 0s produzidos com
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goiabada. Isto significa que esses produtos sao 0s que mais contribuem para a amortizacéo
dos custos e despesas fixas da empresa, destinando a maior parte do seu preco de venda
para este fim. Em seguida ficaram os produtos com doce de leite, depois os com chocolate
e, por fim, os produzidos com creme de avela.

Porém, ao analisarmos as margens de contribuicBes expressas em valores,
percebemos que as maiores sao referentes aos produtos com creme de avela. 1sso se deve
ao maior preco de venda destes produtos, que mesmo ap06s serem abatidos 0s custos e
despesas variaveis, que também sdo maiores que dos outros produtos, ainda resta maior
quantia para contribuir com os custos e despesas fixas. Como 0s outros produtos possuem
0 mesmo preco de venda, temos em seguida os produtos feitos com goiabada, pois
apresentam o0s custos variaveis menores e, por fim, os de doce de leite e os de chocolate.

Com as margens de contribuicdes definidas, é possivel calcular o ponto de
equilibrio, que indica a quantidade de vendas necessarias para liquidar os custos e
despesas fixas. A Tabela 13 mostrara o ponto de equilibrio dos produtos oferecidos pela
empresa, isto é, quanto de cada produto a empresa teria que vender para custear seus
custos e despesas fixas. Porem, essa analise so pode ser feita a partir da suposicao de que
a empresa trabalha somente com um produto, pois ndo ha registros do historico de vendas,
nédo sendo possivel mensurar como cada produto contribui nas vendas e calcular somente
um ponto de equilibrio para o mix de produtos.

Tabela 5 - Ponto de equilibrio contébil de cada produto

Produto Custos e Despesas Margem de Ponte de Equilibrio
Fixas Totais (R$) Contribuicdo Contabil (un)

Unitaria (un)

Tradicional 1.502,43 3,59 418,50

Doce de Leite

Tradicional 1.502,43 3,55 423,22
Chocolate
Tradicional 1.502,43 3,65 411,62
Goiabada
Tradicional 1.502,43 6,73 223,24

Creme de Avela
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Gourmet Doce 1.502,43 5,86 256,39
de Leite

Gourmet 1.502,43 5,85 256,83
Chocolate

Gourmet 1.502,43 5,97 251,66
Goiabada

Gourmet Creme 1.502,43 9,91 151,61
de Aveld

Fonte: Autores (2023)

Para o calculo do ponto de equilibrio, ha a necessidade de utilizar os custos e
despesas fixas e a margem de contribuicdo unitaria. Entdo, foi utilizado R$1502,43,
relativo aos desembolsos fixos, valor referente aos 26,83% da receita bruta e a margem
de contribuigéo unitaria de cada produto.

Ao analisar os pontos de equilibrio encontrados, pode-se afirmar que eles séo
muito importantes para auxiliarem estratégias de vendas, pois 0s produtos que
apresentaram a necessidade de venda de quantidades menores atingem o ponto de
equilibrio mais rapidamente e, consequentemente, comecam a gerar lucro primeiro.

Dessa forma, o produto que possui 0 menor ponto de equilibrio e, portanto,
cobriria mais rapidamente as despesas e custos fixos € o churro gourmet de creme de
aveld, em outras palavras, se a empresa vendesse somente este produto durante todo o
més, seria preciso vender 152 unidades para suprir as despesas e custos fixos. Ja o churro
tradicional de chocolate é o produto que precisaria ter a maior demanda para atingir o

ponto de equilibrio.

Calculo do markup e definicdo do preco de venda

Considerando que os precos atuais estdo desatualizados de acordo com o mercado,
ha a necessidade de aumento dos precos de venda. Dessa maneira, através das analises
anteriores foram verificadas as atuais porcentagens de lucro de cada produto e foi
observado que os produtos feitos com doce de leite, chocolate e goiabada apresentam uma
margem de lucro préxima a 45% e os produtos feitos com creme de avelda uma margem
proxima a 40% e, devido ao aumento de preco necessario, no célculo do markup sera

considerado 50% e 45% respectivamente, para o lucro desejado pela proprietaria.
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O célculo do markup foi realizado de acordo com a formula (3), formula do
markup divisor, que foi escolhida por preferéncia pessoal e ndo por diferenca de resultado.
Assim, foi encontrado para os churros tradicionais e gourmets de doce de leite, chocolate
e goiabada o markup de 0,1817 e o de 0,2317 para o tradicional e gourmet de creme de
aveld.

Apos definir o markup, é possivel utilizad-lo junto com o custo unitério para
calcular o preco de venda orientado, segundo a formula (5), que é indicado para atender
a expectativa de lucro da proprietaria a0 mesmo tempo em que sustenta 0s custos e

despesas, como pode ser verificado na Tabela 14.

Tabela 6 - Preco de venda recomendado

Produto Custo Unitéario (R$) Markup Preco Conforme
Markup (R$)

Tradicional 1,16 0,1817 6,38

Doce de Leite

Tradicional 1,20 0,1817 6,60
Chocolate
Tradicional 1,10 0,1817 6,05
Goiabada
Tradicional 2,77 0,2317 11,95

Creme de Avela

Gourmet Doce 1,74 0,1817 9,58
de Leite

Gourmet 1,75 0,1817 9,63
Chocolate

Gourmet 1,63 0,1817 8,97
Goiabada

Gourmet Creme 4,34 0,2317 18,73
de Avela

Fonte: Autores (2023)

A tabela anterior mostra o preco de venda orientado para cada um dos produtos,

que sdo capazes de cobrir todos os gastos e gerar um lucro de 50% ou 45% a empresa,
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conforme estabelecido anteriormente. Na Tabela 15 é possivel comparar estes valores

com os precos praticados atualmente.

Tabela 7 - Preco praticado x preco aconselhado

Produto Preco Praticado Preco Conforme Diferenca (R$)
Atualmente (R$) Markup

Tradicional 5,00 6,38 1,38

Doce de Leite

Tradicional 5,00 6,60 1,60

Chocolate

Tradicional 5,00 6,05 1,05

Goiabada

Tradicional 10,00 11,95 1,95

Creme de Avela

Gourmet Doce 8,00 9,58 1,58

de Leite

Gourmet 8,00 9,63 1,63

Chocolate

Gourmet 8,00 8,97 0,97

Goiabada

Gourmet Creme 15,00 18,73 3,73

de Aveld

Fonte: Autores (2023)

Ao realizar a comparacao entre o preco de venda orientado e o praticado pode ser

visto que todos os precos de venda atuais estdo abaixo do indicado para que a margem de

lucro definida seja atingida, demonstrando a necessidade de serem revistos, para propiciar

o crescimento e o desenvolvimento da MEI.

Diante dos resultados e analises encontrados acima, pode-se afirmar que eles

contribuem para orientar a gestdo da empresa através da possibilidade de maior

compreensdo de seus gastos. Por expor estes gastos é possivel descobrir em quais pontos

podem ser encontradas oportunidades de poupar desembolsos e organizar estratégias de

vendas considerando de fato seus custos e despesas.
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CONSIDERACOES FINAIS

Diante das dificuldades de se manterem em funcionamento, apresentadas por
alguns microempreendedores individuais, estd a tentativa de realizarem uma gestdo de
forma intuitiva, visto que neste cendrio estes empreendedores possuem menores recursos
ou conhecimentos especificos de gestdo. A vista disso, o presente estudo realizado com
uma microempreendedora individual buscou apresentar um modo de iniciar a gestdo dos
seus custos e de acordo com o objetivo geral indicado no inicio deste trabalho, foram
analisados todos os precos de venda atuais, com a finalidade de sugerir precos de venda
apropriados a realidade do empreendimento. Dessa forma, o objetivo deste estudo foi
alcancado, dado que todos os objetivos especificos foram atingidos.

Para isso, foi realizado o levantamento de todos os itens que formam o preco de
venda, o0 que possibilitou identificar os valores para produzir uma unidade de cada
produto. Diante disso, também foram analisadas as aplicacfes de algumas ferramentas da
gestdo de custos como a margem de contribuigéo, o ponto de equilibrio e o0 markup, que
possibilitaram identificar quais produtos mais colaboram em percentual e em valor, para
0 pagamento dos custos e despesas fixas; quantidade de vendas necessarias de cada
produto para liquidar os custos e despesas fixas; e a orientacdo de precos de venda
eficazes e alinhados com o mercado.

Foram encontradas algumas limitacdes no decorrer deste trabalho, como a
escassez de dados e documentos referentes as compras de matérias-primas, visto que isto
interfere na abrangéncia da pesquisa e, também, o fato de ndo haver registros do total de
vendas de cada produto, o que afeta diretamente a analise do ponto de equilibrio e o
desenvolvimento de estratégias de vendas mais assertivas por parte da proprietaria, o que
consequentemente acarretaria maior lucro para a microempresa individual.

Para trabalhos futuros, sugere-se que seja verificado o total de vendas de todos 0s
produtos comercializados, para possibilitar verificagdes complementares referentes a
gestdo dos custos e ao comportamento da demanda. Além disso, outra sugestdo é a
aplicacdo de metodologias e ferramentas relacionadas a reducéo de desperdicios, pois ha
potencial de melhoria em vérias etapas do processo produtivo, 0 que causaria a reducédo

de diferentes custos de producéo.
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